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Der fleißige Archivar
memotrix ist der vollautomatische Archivar von 4ward. Seine
E-Mail-Komponente analysiert selbstständig auf dem Server
eingehende E-Mails nach bestimmten Informationen, identifiziert
relevante E-Mails und archiviert deren Anhänge oder Inhalte.

Wozu Regale kaufen,
Archiv-Räume mieten ...
memotrix archiviert alles an der richtigen Stelle, ebendort wohin
es gehört: bei der Tracking, bei der Tour, beim Sammelgut oder
bei der Rechnung. Stellen Sie sich vor, die Fahrer kommen von
ihrer Fahrt zurück ins Büro und legen die unterschriebenen
Liefernachweise in einen Stapel-Scanner, drücken „aufs Knöpf-
chen” und der Scanner sendet alle eingescannten Abliefernach-
weise automatisch an das Postfach von memotrix. Die Betreff-
Zeile jeder eingehenden E-Mail wird automatisch gelesen,
geprüft, und das angehängte Dokument wird - sofern korrekt
- aufgrund der Tracking-Nummer in der Betreffzeile archiviert.
Statt der Betreffzeile kann zur Ermittlung der Tracking-Nummer
allerdings auch ein Barcode auf dem Liefernachweis verwendet
werden. Wenn Sie später für eine Tracking den Abliefernachweis
benötigen, rufen Sie einfach die Tracking auf, klicken auf
„Dokumente” und drucken, faxen oder mailen das gewünschte
Dokument an wen auch immer. Nicht schlecht, oder?

Service on demand –
günstige Preise bei bestem Service
Der Kunde hat ein Recht auf günstige Preise und bestes Service.
Ein Widerspruch? Nur scheinbar: Wenn eine bessere Technik
zur Informationsbereitstellung verwendet wird, kann der Auf-
wand verringert und der Nutzen für den Kunden verbessert
werden. So können alle archivierten Dokumente (oder auch
nur bestimmte Gruppen) automatisch in der Tracking-Zone im
Internet zum Abruf für den Kunden in einem autorisierten
Bereich zur Verfügung gestellt werden. Sie sparen Ihren
Mitarbeitern kostbare Zeit für die Suche und das Bereitstellen
der Informationen. Sie sparen Ihrem Kunden das Warten auf
Ihren Mitarbeiter und können dadurch noch bessere Preise
anbieten.

Was kann eigentlich
alles archiviert werden?
Als Archivierungs-Objekte kommen im Grunde alle Dateien in
Frage, die Sie als zulässig definieren. Das können Schadens-
fotos, eingescannte oder per SMS übermittelte Abliefernach-
weise, Eingangsrechnungen und vieles mehr sein. Der Fantasie
und der sinnvollen praktischen Anwendung sind keine Grenzen
gesetzt.

memotrix

imüberblick:

• Archiviert Dokumente aus unterschiedlichsten 
Quellen

• Archiviert automatisch zur Tracking, zum
Sammelgut, zur Tour etc.

• Archiviert beliebige Datei-Formate wie doc,
gif, jpg usw.

• Überstellt archivierte Dokumente optional
automatisch ins Internet

• Verfügt über sichere Autorisierungs- und
Authentifizierungs-Mechanismen


